
自動発券機ご利用手順（日本語版）

●STEP1

今日利用したいチケットを選択

●STEP2

QR※引き換え当日までは使用する
というボタンで表示されます
コードを生成するボタンを押す

●STEP3 ●STEP4 ●STEP5
画面右下「事前購入券を受け取
る」の表示が緑色になったら画面
をタッチしてください。リフト券が発
券されます

★お問い合わせ先
（お困り事は下記までご連絡ください）

マイページのオンラインサポートから
お問い合わせください。

サポートデスク

Mail：support@wamazing.zendesk.com

8:00〜17:00（年中無休）

機械左下の読み取りセンサーが点灯し
たら、QRコードをかざします。
※スマホの画面の明るさを最大にして
ください

QRコードの画面が表示されます。

お近くの窓口へQRコードと予約番号が明示されているバウチャー画面（STEP4の
画面）をお持ちください。窓口スタッフが対応いたします。

※QRコードが読み取れず発券できないときは

※スマホ画面をガラス面に押し付けず
数センチあけてかざしてください

●STEP6

QRコードを生成してください。
※読み込みに5-10秒ほど必要
です


